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DECLARATIA RECTORULUI 5
PRIVIND POLITICA IN DOMENIUL CALITATII

Academia Navala ,,Mircea cel Batran” (ANMB) considera managementul calitatii activitatii
sale ca pe un proces menit sa ridice continuu nivelul absolventilor sai si sa garanteze in fata societatii ca
acestia au cunostintele, deprinderile, competentele si atitudinile declarate.

In cadrul procesului de asigurare a calitatii, ANMB vizeaza in primul rand continutul,
organizarea si desfdasurarea programelor sale de studii si a activitatilor de cercetare stiintifica dar si
calitatea celorlalte procese: conducere, asigurarea resurselor umane si materiale, serviciile pentru
comunitatea universitara, relatiile interuniversitare si internationale, marketingul universitar si Insusi
managementul calitatii.

ANMB construieste, implementeaza si mengine un Sistem de Management al Calitatii care este
in conformitate cu SR EN 1SO 9001:2015, cu cerintele nationale si internationale privind
asigurarea calitatii educatiei si care este descris in Codul de asigurare a calitatii QACode — 01.

Punctul forte al institutiei noastre in domeniul calitatii 1l constituie preocuparea continua
pentru imbunatitirea organizirii si executarii activitatilor intr-o abordare procesuald cu intrari,
iesiri si feed-back-uri multiple, in special pe directiile prioritare: educatie si invatare, cercetare stiintifica
sl inovare, internationalizare, leadership si resurse.

ANMB considera ca parti interesate:

- Angajatii proprii ca beneficiari interni ai activitatii pe care o desfasoard. ANMB este preocupata de
satisfacerea cerintelor si asteptarilor acestora si de crearea unui climat, in care fiecare sd se poata
dezvolta la cele mai inalte standarde de performanta;

- Studentii ca parteneri in procesul educational cu calitatile de beneficiari interni si deopotriva externi.
ANMB urmadreste cu mare interes sa le satisfaca cerintele si asteptarile privind calitatea serviciilor
educationale prin prisma adecvantei acestora la piata muncii precum si crearea unui climat propice
furnizarii acestor servicii;

- Angajatorii (Fortele Navale Romane si firmele din domeniul naval si maritim), ca parteneri n
contextul socio-economic cu calitatea de beneficiari externi ai serviciului educational concretizat prin
livrarea pe piata muncii a unor absolventi care au competentele necesare solicitate;

- Autoritatile nationale, universitatile partenere si comunitatea locald si regionala, ca parteneri cu
calitatea de beneficiari externi determinanti Tn definirea locului si rolului institutiei si recunoasterea ca
pol de expertiza universitara in viata publica determinat prin participarea activa a ANMB Tn domeniile
sale de competenta si in domeniile conexe.

Solicit comunitatii Academiei sd se implice in mentinerea si perfectionarea Sistemului de
Management al Calitatii, sa cunoasca si sa indeplineasca cerintele precizate in Codul de sigurare a
calitatii §i in celelalte documente ale sistemului §i sd actioneze continuu pentru realizarea
obiectivelor declarate in domeniul calitatii, determinarea si tratarea riscurilor si oportunitdtilor in
mod eficace.
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